
2023年度朝阳市交通运输局创建全国文明城市提名城市
工作任务分解表
2023年4月
网上申报部分
朝阳市交通运输局文明城市测评材料报送说明
一、此次测评依据《全国文明城市（地级以上城市）测评体系操作手册》的相关规定对2023年的工作进行审查，各创城责任单位需按《朝阳市交通运输局2023年度创建全国文明城市提名城市工作任务分解表》要求，将材料上报至市局创城办。实地考察部分各单位需按照实地考察任务分解表要求进行准备工作。
二、网上报送材料分为五种格式——规范文件、说明报告、实景图片、统计表格、部门评价。上报模板及相关文件请各单位访问朝阳市文明网自行下载（网址：http://www.cywmw.gov.cn）。
三、如果2022年的规范文件对2023年工作进行了统一安排，可提供2022年文件。
1.说明报告要按照字数要求写出文字说明（800字左右），以WORD、WPS格式上传，有关制度、举措、数字方面的说明需注明来源出处。
2.正式发文需扫描文件的红头页和盖章页制作成图片格式上报，文件主体部分可以说明报告形式上传，由省级主管部门提出评价意见的需同时提供红头页和盖章页。
3.图片资料要求提供现场照片（每张图片需注明时间、地点、活动单位、活动主题）、样报图片或电视截屏（每张图片需注明刊发或首播时间、报道主题）、网络截图，统一制作成JPG或JPEG格式上传，每张图片容量不能小于1M。
4.数据表格需加盖市级相关主管部门公章，扫描制作成图片格式文件上传。
创城网申材料申报（附件）联系人：赵莹
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	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	网上申报具体要求
	责任
领导
	责任
单位
	责任单位牵头领导
	责任科室（责任人）

	Ⅱ-3

文明
培育
	Ⅲ-9
深化精神文明教育
	1）运用媒体宣传阐释，用好宣传文化阵地，开展相关主题活动，制作刊播公益广告，大力倡导文明健康绿色环保生活方式，教育引导群众养成注意个人卫生、科学佩戴口罩、勤洗手常通风、保持社交距离、使用公筷公勺等文明习惯；
	提供本市倡导文明健康绿色环保生活方式的情况（说明报告、图片资料）；（说明报告，800字左右；图片资料，每单位提供不少于5张，每张需标明时间、地点或版面、活动主题）
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团
	张忠文
滕云飞
范立平
张晓东
	人事监察科方程
公交公司：
单志伟；
长客公司：贝清泉

	
	Ⅲ-15

制作刊播展示公益广告
	2）坚持思想性、艺术性、观赏性、耐久性相结合，设计制作与城市景观相融合、与城市历史文化相承接、与市民接受方式和欣赏习惯相契合的公益广告，在社会公共场所、公共交通工具、建筑工地围挡等显著位置刊播展示，把社会主义核心价值观和文明风尚有机融入各类生活场景。
	①提供主次干道、商业大街、社区（小区）、政务大厅、公共文化设施、宾馆饭店、商场超市、农贸（集贸、批发）市场、广场公园、景区景点、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头）、公交（地铁）车站等公共场所刊播展示公益广告的现场照片；（图片资料，每类场所提供5张，每张需标明时间、地点、活动主题）
②提供公交车（地铁）等公共交通工具刊播展示公益广告的现场照片；（图片资料，不少于5张，每张需标明时间、地点、活动主题）

注：①公益广告有统一的规划设计，内容、色调与城市景观风貌相融合；②主次干道、商业大街、省级以上文明社区、政务大厅、公共文化设施、广场公园、景区景点、机场、火车站、长途汽车站、码头显著位置有设计精美、耐久性强的公益广告景观小品。③公益广告宣传突出思想性，兼顾艺术性、、观赏性、耐久性，内容无书写错误、表述不规范或与党中央精神不相符的问题，无明显的褪色、污损或被小广告张贴占用的现象。
	荆刚
郭威

	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团
	姜宏
滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	出租大队
冯迎春；
公交大队
张莉丽；
客运大队
苏阳
公交公司：
单志伟；
长客公司：贝清泉
铭辰广告：
董文彤


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	网上申报具体要求
	责任领导
	责任单位
	责任单位牵头领导
	责任科室（责任人）

	Ⅱ-4
文明
实践
	Ⅲ-19
发展志愿服务事业
	3）以社区、公共文化设施、景区景点、医院、交通场站、政务大厅和新时代文明实践中心（所、站）为重点，建立有人员、有项目、有管理的志愿服务站点。
	提供本市社区、公共文化设施、景区景点、医院、交通场站、政务大厅和新时代文明实践中心（所、站）建有志愿服务站点的现场照片。（图片资料，需着志愿者服装，每类不少于5张，每张需标明时间、地点、主办单位、活动主题）
	荆刚
郭威

	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团
	姜  宏
张凤明
刘艳华
滕云飞
范立平
张晓东
	客运大队苏阳；证照科贺天鹏；驾培大队彭罡
公交公司：
单志伟；
长客公司：
贝清泉

	
	Ⅲ-20
开展志愿服务活动
	2）组织开展文明旅游、文明交通、文化文艺、助学支教、智慧助老、医疗健康、环境保护、法律援助、科学普及、社会治安等志愿服务活动，围绕国家及区域重大发展战略、重要赛会等开展相关志愿服务活动，在全市范围内开展时间3年以上的志愿服务品牌项目数量≥3个。
	提供本市组织开展文明旅游、文明交通、文化文艺、助学支教、智慧助老、医疗健康、环境保护、法律援助、科学普及、社会治安等志愿服务活动的图片资料。（图片资料，需着志愿者服装，每类不少于5张，每张照片需标明时间、地点、主办单位、活动主题）
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团
	张忠文
滕云飞
范立平
张晓东
	人事监察科方程牵头，其他科室配合
公交公司：
单志伟；
长客公司：贝清泉

	Ⅱ-5
文明
创建
	Ⅲ-22
深化文明村镇创建
	1）落实中共中央、国务院《关于全面推进乡村振兴加快农业农村现代化的意见》要求，实施乡村建设行动，加强乡村公共基础设施建设，完善农村公路交通基础设施和管理设施，实施数字乡村建设发展工程，提升村级综合服务水平；   
	提供本市落实党中央关于全面推进乡村振兴加快农业农村现代化的部署要求，贯彻《中共中央、国务院关于做好2022年全面推进乡村振兴重点工作的意见》的说明报告。（说明报告，800字左右）
	丁云峰
	市交通运输事务服务中心
	孟宪东
	农建科
王丹
农养科
薛宏翔


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	网上申报具体要求
	责任领导
	责任单位
	责任单位牵头领导
	责任科室（责任人）

	Ⅱ-7
政务行为规范
	Ⅲ-27
依法行政
	1）深化“双随机、一公开”监管，推进政府综合执法，完善行政执法管理；
	②提供本市推进政府综合执法，完善行政执法管理的说明报告。（说明报告，800字左右）

	荆刚
	市交通运输综合行政执法队
	刘艳华
	政策法规科贾鹏飞

	Ⅱ-11
诚信建设制度化
	Ⅲ-35
开展诚信缺失突出问题专项治理
	市文明委统筹协调文明委相关成员单位，针对群众反映强烈的诚信缺失突出问题开展集中治理，明确责任单位，列出任务清单，定期督促检查，群众对本市诚信建设的满意度≥90%。
	提供本市开展电信网络诈骗专项治理行动、互联网信息服务领域失信问题专项治理行动、全国防疫物资产品质量和市场秩序专项治理行动、扶贫脱贫失信问题专项治理行动、考试作弊专项治理行动、交通运输领域失信问题专项治理行动、骗取社会保险专项治理行动、法院判决不执行问题专项治理行动、金融领域失信问题专项治理行动、生态环境保护失信问题专项治理行动等诚信缺失突出问题专项治理的说明报告。（说明报告，800字左右）

	荆刚
	市交通运输综合行政执法队
	刘艳华
	政策法规科贾鹏飞


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	网上申报具体要求
	责任领导
	责任单位
	责任单位牵头领导
	责任科室（责任人）

	Ⅱ-20
城市市容市貌
	Ⅲ-51
打造优良秩序
	3）②建成区公交站点覆盖率≥90%，
	由省（区）文明办征求省（区）主管部门意见、作出评价（部门评价）。
	荆刚
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投
集团
	姜宏
滕云飞
范立平
	公交大队:

张莉丽
公交公司：
路海全

	
	Ⅲ-52
加强社区治理
	1）加强城乡社区治理和服务体系建设，健全城乡社区综合服务设施网络，构建网格化管理、精细化服务、信息化支撑、开放共享的基层管理服务平台，建设包括便民市场、运动场地、文化活动中心、社区服务中心、医疗服务机构在内的15分钟生活圈，加快推进老旧小区改造，完善小区配套基础设施、公共服务设施；
	①提供本市加强城乡社区治理和服务体系建设，健全城乡社区综合服务设施网络，构建网格化管理、精细化服务、信息化支撑、开放共享的基层管理服务平台的说明报告；（说明报告，800字左右）

	荆刚
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投
集团

	张忠文
滕云飞
范立平

	人事监察科方程
公交公司：
单志伟

	Ⅱ-25
环境管理与环境质量
	Ⅲ-65
树立绿色环保观念
	广泛宣传习近平生态文明思想，开展绿色生活创建活动，开展“文明交通绿色出行”行动，围绕世界环境日、国际生物多样性日、全国低碳日等纪念日开展生态环境保护主题宣传和实践活动，倡导简约适度、绿色低碳的生活方式。
	②提供本市开展“文明交通绿色出行”行动的说明报告；（说明报告，800字左右）

	荆刚
郭威

	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投
集团

	张忠文
滕云飞
范立平
张晓东
	人事监察科方程牵头，其他科室配合
公交公司：
单志伟；
长客公司：
贝清泉


实地考察部分
实地考察说明
一、实地考察依据《统计法》规范操作，按照地点类型统一、考察主体统一、考察方式统一的原则采集数据。
二、实地考察主要以暗访方式进行，随机抽取考察点。
三、测评队员分若干组别，负责对不同考察点进行现场调查，将客观记录按照规范流程上传测评软件系统，由系统自动生成实地考察成绩。
四、文明城市实地考察不到现场查阅台账资料。各级文明办在实地测评中不得到现场查阅基层社区的台账资料。
五、县（市）改区挂牌一年后列入所属城市实地考察范围。
	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任领导
	责任单位
	责任单位牵头领导
	责任科室（责任人）

	Ⅱ-3
文明培育
	Ⅲ-7
培育和践行社会主义核心价值观
	2）广泛开展文明礼仪线下线上教育引导，运用升国旗仪式、成人仪式、入党入团入队仪式等传播主流价值，把社会主义核心价值观要求体现到市民公约、村规民约、学生守则、行业规范等规范守则中，具象化分众化开展规范守则教育实践活动；
	窗口单位：
在显著位置展示行业规范。
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团
	刘艳华
滕云飞
范立平
张晓东
	证照监管科：贺天鹏
公交公司：
单志伟
长客公司：贝清泉

	
	Ⅲ-9
深化精神文明教育
	1）运用媒体宣传阐释，用好宣传文化阵地，开展相关主题活动，制作刊播公益广告，大力倡导文明健康绿色环保生活方式，教育引导群众养成注意个人卫生、科学佩戴口罩、勤洗手常通风、保持社交距离、使用公筷公勺等文明习惯；
	④交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）进站口处和售票窗口前:

设有“保持一米线距离”提示牌或地面设有“一米线”提示标识。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团
	滕云飞
张晓东
	长客公司：
贝清泉

	
	Ⅲ-11
推进文明旅游工作
	2）各类媒体做好文明旅游正面引导与反面曝光，机场、车站、码头、旅游集散中心营造文明旅游的浓厚氛围，出入境办证大厅张贴、摆放文明出境游宣传资料，开展旅游厕所革命，主要景点、景区开展文明告知、文明提醒、文明规劝，培育创建文明旅游示范单位。
	交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）、旅游集散中心：
在显著位置张贴、摆放文明旅游宣传资料。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团
	滕云飞
张晓东
	长客公司：
贝清泉


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任领导
	责任单位
	责任单位
牵头领导
	责任科室
（责任人）

	Ⅱ-3
文明培育
	Ⅲ-12
提高文明交通素质
	1）车辆、行人各行其道，无违反交通信号通行、逆行、行人非机动车不按规定横过道路现象，乘客排队候车（船）或依次上下车（船），有交通信号灯的人行横道前机动车主动礼让遵守交通规则通行的行人，没有交通信号灯的人行横道前机动车主动礼让行人；
	公交（地铁）车站、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）：
乘客排队候车（候船）或依次上下车（船）；无拥挤、争抢座位等现象。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团
	滕云飞
范立平
张晓东
	公交公司：
单志伟
长客公司：贝清泉


	
	Ⅲ-15
制作刊播展示公益广告
	2）坚持思想性、艺术性、观赏性、耐久性相结合，设计制作与城市景观相融合、与城市历史文化相承接、与市民接受方式和欣赏习惯相契合的公益广告，在社会公共场所、公共交通工具、建筑工地围挡等显著位置刊播展示，把社会主义核心价值观和文明风尚有机融入各类生活场景。
	⑪政务大厅、⑭公交（地铁）车站、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）等公共场所:
主要街道每隔200米至少有1处能够看到的公益广告，每2个公交（地铁）车站设有不少于1处公益广告，学校、医院、社区（小区）、新时代文明实践中心（所、站）、宾馆饭店、银行网点、（邮政、移动、电信、联通）营业厅显著位置展示不少于1处公益广告，商场超市、农贸（集贸、批发）市场在显著位置展示不少于1处诚信建设公益广告；省级以上文明社区、政务大厅、公共文化设施、广场公园、景区景点、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）显著位置有公益广告景观小品；公益广告有统一规划设计，内容、色调与周围的城市景观风貌相融合。公益广告宣传突出思想性，兼顾艺术性、观赏性、耐久性，内容无书写错误、表述不规范或与党中央精神不相符的问题，无明显的褪色、污损或被小广告张贴占用的现象。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团
	滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉
铭辰广告：
董文彤

	
	
	
	公交车、地铁等公共交通工具：
在车身或车厢内展示不少于1处公益广告，公益广告宣传突出思想性，兼顾艺术性、观赏性、耐久性，内容无书写错误、表述不规范或与党中央精神不相符的问题，无明显的褪色、污损或被小广告张贴占用的现象。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团
	滕云飞
范立平
	公交公司：
单志伟


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任领导
	责任单位
	责任单位
牵头领导
	责任科室
（责任人）

	Ⅱ-3
文明
培育
	Ⅲ-16
强化公共文明引导
	1）公共场所文明有序，无争吵谩骂、使用低俗语言、乱扔杂物、随地吐痰、打喷嚏咳嗽不掩口鼻、损坏公共设施、占用和堵塞消防通道、不文明养宠及其他不文明行为，落实文明观赛观演、文明竞赛有关要求；
	主次干道、商业大街、背街小巷、公共广场、公园、景区景点、公交车（地铁）、公交（地铁）车站、医院及周边、社区（小区）、城乡接合部、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）及周边、城市商贸综合体和综合写字楼及周边、商场超市及周边、学校及周边、农贸（集贸、批发）市场及周边：无争吵谩骂、使用低俗语言现象；无乱扔杂物、车窗抛物现象；无随地吐痰、打喷嚏咳嗽不掩口鼻现象；无损坏公共设施现象；无占用和堵塞消防通道现象；无不文明养宠现象；无躺卧公共座椅现象；有序排队，保持适当距离，无插队现象。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团
	滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	公交公司：
单志伟
长客公司：贝清泉
铭辰广告：
董文彤

	
	
	2）公共交通工具上乘客为老、弱、病、残、孕及怀抱婴儿者主动让座，人际关系融洽，友善对待他人，耐心热情回答陌生人的询问；
	公交车（地铁）：
乘客为老、弱、病、残、孕及怀抱婴儿者主动让座。
	荆刚
郭威
	朝阳交投
集团
	滕云飞
范立平
	公交公司：
单志伟

	
	
	3）城市无烟草广告，室内公共场所、工作场所和公共交通工具有明显禁烟标识，非吸烟区没有吸烟现象，党政机关、医疗卫生机构、学校实现室内全面禁烟。
	①政务大厅、⑧交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）、公交车（地铁）：
有明显禁烟标识；
非吸烟区没有吸烟现象。
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团

	姜  宏
张忠文
滕云飞
范立平
张晓东
	人事监察科方程牵头，客运大队苏阳、公交大队张莉丽配合
公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任领导
	责任单位
	责任单位
牵头领导
	责任科室（责任人）

	Ⅱ-4
文明
实践
	Ⅲ-19
发展志愿服务事业
	3）以社区、公共文化设施、景区景点、医院、交通场站、政务大厅和新时代文明实践中心（所、站）为重点，建立有人员、有项目、有管理的志愿服务站点。
	⑧交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）、⑨政务大厅：
建有志愿服务站点，能够正常提供服务。
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团

	姜宏
滕云飞
张晓东
	证照科贺天鹏；驾培大队彭罡；客运大队苏阳
长客公司：
贝清泉

	Ⅱ-12
文明诚信服务
	Ⅲ-36
执法监管部门和窗口服务单位提供文明优质服务
	从业人员文明用语、礼貌待人、规范服务，有效整治门难进、脸难看、事难办等突出问题，无吃拿卡要、慵懒散拖现象。
	①政务大厅、⑧公交车（地铁）、出租车、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）：
从业人员文明用语，礼貌待人，规范服务；
无门难进、脸难看、事难办等突出问题，无慵懒散拖现象。
	荆刚
郭威

	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团

	姜  宏
张凤明
刘艳华
滕云飞
范立平
张晓东
	证照科贺天鹏；客运大队苏阳；驾培大队彭罡；出租大队冯迎春
公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任
领导
	责任单位
	责任单位
牵头领导
	责任科室
（责任人）

	Ⅱ-19
城市运行管理
	Ⅲ-48
加强无障碍设施建设
	1）主次干道、商业大街人行道在路口、出入口设有缘石坡道，政务、文化、商业、医疗、交通等公共建筑及设施、新（改、扩）建居住建筑及居住区设置并标明无障碍设施、停车场设置并标明无障碍停车位、对视力残疾人和听力残疾人提供信息无障碍服务；
	①政务大厅、⑦交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）：
设有轮椅通道、扶手或缘石坡道等无障碍设施，无障碍标识明显，设施管理、使用情况良好；停车场设有无障碍停车位，无障碍标识明显；对视力残疾人和听力残疾人提供信息无障碍方面的志愿服务服务。
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团
	姜  宏
张凤明
刘艳华
滕云飞
张晓东
	证照科贺天鹏；客运大队苏阳；驾培大队彭罡
长客公司：
贝清泉

	
	
	2）城乡公共卫生间有必要的无障碍设施，设置方便残疾人、老年人、伤病人或孕妇儿童使用的带扶手的坐便器或蹲便器，机场、车站、政务大厅、医院、景区景点、大型商场设有无障碍卫生间和母婴室，符合有关标准规范且能够正常使用。
	①机场、火车站、长途汽车站、码头、②政务大厅：
设有无障碍卫生间；
设有母婴室；
无障碍卫生间、母婴室管理、使用情况良好。
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团
	张凤明
刘艳华
杨华明
张晓东
	证照科贺天鹏；驾培大队彭罡
长客公司：
贝清泉

	Ⅱ-20
城市市容市貌
	Ⅲ-49
建设优美环境
	2）城市公共场所无积存垃圾、纸屑、烟蒂、污物现象，无乱张贴乱涂写乱刻画现象，建筑物外立面整体干净、无大面积破损污损，垃圾收集站、垃圾转运站、公共卫生间设施干净，周围无垃圾污水污迹、无明显异味；
	主次干道、商业大街、背街小巷、公共广场、公园、景区景点、公交车（地铁）、公交（地铁）车站、医院及周边、社区（小区）、城乡接合部、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）及周边、城市商贸综合体和综合写字楼及周边、商场超市及周边、农贸（集贸、批发）市场及周边：
垃圾清运及时、分类收集，无积存垃圾、纸屑、烟蒂、污物现象；
无乱张贴乱涂写乱刻画现象；
建筑物外立面整体干净、无大面积破损污损；
垃圾收集站、垃圾转运站、公共卫生间设施干净，周围无垃圾污水污迹、无明显异味。
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投集团

	姜  宏
任洪忠
刘艳华
滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	客运大队苏阳；公交大队张莉丽；路政监督科周俊臣
公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉
铭辰广告：
董文彤


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任领导
	责任单位
	责任单位
牵头领导
	责任科室
（责任人）

	Ⅱ-20
城市市容市貌
	Ⅲ-50
保持城市整洁
	2）各种空中缆线整齐规范、无乱拉乱设，广告设施和招牌高度、大小符合标准；
	主次干道、商业大街、背街小巷、公共广场、公园、景区景点、公交车（地铁）、公交（地铁）车站、医院及周边、社区（小区）、城乡接合部、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）及周边、城市商贸综合体和综合写字楼及周边、商场超市及周边、农贸（集贸、批发）市场及周边：
各种空中缆线整齐规范、无乱拉乱设、飞线充电现象；
广告设施和招牌高度、大小符合标准。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团

	滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉
铭辰广告：
董文彤

	
	Ⅲ-51
打造优良秩序
	1）社会用语用字文明规范，地名管理使用规范有序，机动车、非机动车有序规范停放、不占用绿化带、不影响行人通行，共享单车文明使用、规范停放，城市公共场所无占道经营、乱搭乱建现象，无流浪乞讨人员滋扰他人、扰乱社会秩序现象；
	主次干道、商业大街、背街小巷、公共广场、公园、景区景点、公交车（地铁）、公交（地铁）车站、医院及周边、社区（小区）、城乡接合部、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）及周边、城市商贸综合体和综合写字楼及周边、商场超市及周边、农贸（集贸、批发）市场及周边：
机动车、非机动车有序规范停放、不占用绿化带、不影响行人通行，共享单车文明使用、规范停放（城市管理部门在人行道、非机动车道、机动车道旁统一划线，机动车、非机动车、共享单车在线内停放，且不影响正常交通，这种情况不算作违章停车）；
无占道经营现象（城市管理部门在商铺门前统一划线，商铺在线内出店摆摊经营，且不影响居民日常生活和正常交通，这种情况不算作占道经营）；
无乱搭乱建现象；
无流浪乞讨人员滋扰他人、扰乱社会秩序现象。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团

	滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉
铭辰广告：
董文彤


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任领导
	责任单位
	责任单位
牵头领导
	责任科室
（责任人）

	Ⅱ-20
城市市容市貌
	Ⅲ-51
打造优良秩序
	22）做好对马路市场、流动商贩的规范化治理、合理化疏导、人性化管理，公路、铁路、河湖沿线和城市商贸综合体、综合写字楼、背街小巷、农贸（集贸、批发）市场、沿街餐饮店、交通场站、城乡接合部等重点部位及周边区域无脏乱差现象；
	建成区到乡镇的公路（河道）沿线：
无明显垃圾堆积、环境脏乱、道路坑洼、面源污染现象。
	荆刚
丁云峰
	市交通运输综合行政执法队、
市交通运输事务服务中心
	任洪忠
孟宪东
刘丰
	路政监督科周俊臣
农养科
薛宏翔
养护科
邱俊博

	Ⅱ-24
公共安全体系建设
	Ⅲ-56
加强公共安全保障
	1）加强社会治安防控体系建设，加强消防安全防控体系建设，完善公共安全视频监控建设联网应用，社会面、重点单位及社区物防、技防、人防水平符合安全要求；
	政务大厅、医院及周边、社区（小区）、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）及周边、城市商贸综合体和综合写字楼及周边、商场超市及周边、农贸（集贸、批发）市场及周边：
有符合标准的消防设施。
	荆刚
郭威
	市交通运输综合行政执法队、
朝阳交投
集团
	张凤明
刘艳华
滕云飞
张晓东
	证照科贺天鹏；驾培大队彭罡；客运大队苏阳
长客公司：
贝清泉

	
	
	2）加强城市生命线系统建设，推进海绵城市、韧性城市建设，增强城市防洪排涝能力，管线、给排水、电力等设施完好，建（构）筑物及依附于建（构）筑物的玻璃幕墙、展板等安全牢固、完好无损，户外广告设施和招牌设置牢固可靠，用户龙头水合格率达到100%，生活污水集中收集率≥75%，建成区人均避难场所面积≥1.5平方米，窨井盖完好率≥98%，年度“生命线”事故数逐年下降。
	主次干道、商业大街、背街小巷、公共广场、公园、景区景点、公交车（地铁）、公交（地铁）车站、医院及周边、社区（小区）、城乡接合部、交通场站（机场、火车站、长途汽车站、码头、汽车总站）及周边、城市商贸综合体和综合写字楼及周边、商场超市及周边、农贸（集贸、批发）市场及周边：
建（构）筑物及依附于建（构）筑物的玻璃幕墙、展板等安全牢固、完好无损；
户外广告设施和招牌设置牢固可靠。
	荆刚
郭威
	朝阳交投
集团

	滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉
铭辰广告：
董文彤


	指标
名称
	测评
内容
	测评标准
	实地考察点位及标准
	责任领导
	责任单位
	责任单位
牵头领导
	责任科室
（责任人）

	Ⅱ-28群众支持参与
	Ⅲ-68广泛宣传动员
	各类媒体深入宣传阐释精神文明创建活动，城乡公共场所广泛宣传展示精神文明创建内容。
	社区（小区）、公共广场、主次干道、商业大街：运用多种形式宣传展示精神文明创建内容。
	荆刚
郭威
	朝阳交投集团
	滕云飞
范立平
张晓东
金晓静
	公交公司：
单志伟
长客公司：
贝清泉
铭辰广告：
董文彤


主要指标解释
    一、有关城市区域的术语
    【建成区】指市政范围内经过征用的土地和实际建设发展起来的非农业建设地段，包括市区集中连片的部分以及分散在近郊区的与城市有密切联系，具有基本完善的市政公用设施的城市建设用地（如机场、污水处理厂、通讯电台等）。
    【市区】指《中国城市统计年鉴》中狭义的城市，包括城区和郊区，不包括下辖的县和县级市。
    【公共场所】指公共广场、公园绿地、风景游览区、飞机场、公共电汽车（含长途客运汽车站）首末站、地铁车站、公路铁路沿线、河湖水面、停车场、集贸市场、展览场馆、文化娱乐场馆、体育场馆等。
    【主干道】指以交通功能为主，与国道、省道、城市各区相通的交通干道。一般应分幅行驶。
    二、指标含义与计算方法
    【生均义务教育公用经费支出】《国家中长期教育改革和发展规划纲要》第十八章明确提出，“各级政府要优化财政支出结构，统筹各项收入，把教育作为财政支出重点领域予以优先保障。严格按照教育法律法规规定，年初预算和预算执行中的超收收入分配都要体现法定增长要求，保证教育财政拨款增长明显高于财政经常性收入增长，并使按在校学生人数平均的教育费用逐步增长，保证教师工资和学生人均公用经费逐步增长。”对促进教育公平、义务教育均衡发展有重要意义，在我国《国家中长期教育改革和发展规划纲要》中，一个重要目标就是促进教育公平、义务教育均衡发展。为此，一个重要的手段就是统一生均经费指标。
    【人均GDP水平】该项测评内容所涉及的数据，从各省区市统计年鉴中获取。
    【单位GDP能耗】单位GDP能耗又叫万元GDP能耗，就是每产生万元GDP(国内生产总值)所消耗掉的能源。单位GDP能耗的单位是：万吨标准煤/亿元。
    【城乡居民人均可支配收入】是指反映居民家庭全部现金收入能用于安排家庭日常生活的那部分收入。它是家庭总收入扣除交纳的所得税、个人交纳的社会保障费以及调查户的记账补贴后的收入。该项测评内容所涉及的数据，从各省区市统计年鉴中获取。
    【公交分担率】公共交通乘坐出行总人次/出行总人次×100%。
    【亿元国内生产总值生产安全事故死亡率】是指每产出1亿元GDP过程中，因安全事故导致死亡的人数。计算公式：年度当地亿元GDP生产安全事故死亡率=年度当地生产安全事故死亡总人数/年度当地亿元GDP。
    【执法监管部门和窗口服务单位】包括：政务大厅、医院、商场超市、农贸（集贸）市场、银行网点、宾馆、（邮政、移动、电信、联通）营业厅、公交车（地铁）、出租车、机场、火车站、长途汽车站、码头等场所。
    【人均体育场地面积】指全市（城区）范围内体育场、体育馆、社区内专门用于居民体育运动的健身房、健身点、学校体育场地以及社会经营性体育场地的面积之和。
    人均体育场地面积=体育场地总面积÷市区人口总数。
    【建成区绿地率】建成区绿地率=建成区绿地面积÷建成区面积×100%。
    【生活垃圾无害化处理率】指生活垃圾无害化处理量与生活垃圾产生量的比率。在统计时，由于生活垃圾的产生量不易计算，可用清运量代替。
    生活垃圾无害化处理率=生活垃圾无害化处理量÷生活垃圾产生量×100%。
    【人均公园绿地】指城市居民人均占有的公园绿地面积。
     人均公园绿地=公园绿地面积（㎡）÷建成区内城区人口数量（人）。
    【防止城市污染向农村转移】是由经济发达地区转移到经济落后地区，由城市转移到农村。转移方式一般是将在城市已淘汰的污染严重的设备、设施转移到无污染防治能力的地区或单位使用，或者将在城市难以处理的废弃物转移到落后地区或农村处置。
    【农村面源污染】农村面源污染是指农村生活和农业生产活动中，溶解的或固体的污染物，如农田中的土粒、氮素、磷素、农药重金属、农村禽畜粪便与生活垃圾等有机或无机物质，从非特定的地域，在降水和径流冲刷作用下，通过农田地表径流、农田排水和地下渗漏，使大量污染物进入受纳水体（河流、湖泊、水库、海湾）所引起的污染。
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